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Guia Rápido de Instalação SystraxxNET Admin 
 
Suporte técnico: agende em www.rondel.com.br/agenda  ou info@rondel.com.br 
 
Krono é um coletor de alta qualidade que documenta a execução de rondas de seus vigilantes.  
 
ATENÇÃO PRESTADOR DE SERVIÇO: O SystraxxNET Admin deve ser obtido diretamente na 
central de downloads de nosso site www.rondel.com.br/downloads. Ele é a ferramenta de 
administração do sistema de ronda de diversos clientes distintos. Portanto jamais libere sua 
senha de assinante do SystraxxNET Admin para um cliente. Para descarregar o leitor Krono no 
cliente, utilize o SystraxxNET Client, disponível em nossa central de downloads. Através deste 
aplicativo on-line seu cliente ou funcionário visualizará relatórios, efetuará configurações 
simples e descarregará os leitores Krono. 
 
IMPORTANTE 
 
Para que o SystraxxNET Admin ou Client comuniquem, a porta 3306 deverá estar liberada. 
Endereço host: mysql.mobitraxxpro.kinghost.net 
Em caso de dúvida, contate o responsável por TI da sua empresa. 
 

Você deve ter o JAVA instalado: 

Krono Z-3000: Computadores 64 bits/JAVA 64 bits, computadores 32 bits/JAVA 32 bits 

Krono M1: Somente JAVA 32 bits. 

 

Configurações do Windows: Em DISPOSITIVOS/REPRODUÇÃO AUTOMÁTICA ambas as opções 

devem estar preenchidas como “Nenhuma ação” 

 
 

1. Senha do sistema 
 
O Login e senha serão enviados por email. As senhas poderão ser modificadas em  
PRINCIPAL/CONFIGURAÇÕES DO SISTEMA. 
 

2. Iniciando a programação 
 

O gerenciamento de todos os seus Clientes será feito de forma centralizada pelo sistema. Para 

iniciar a programação, o primeiro passo é cadastrar um Cliente. Para isso vá em PRINCIPAL / 

CLIENTE, clique em “Adicionar novo registro...” e preencha os dados. Todas as demais 

informações serão organizadas a partir do cadastro do cliente.  

 

http://www.rondel.com.br/
http://www.rondel.com.br/agenda
http://www.rondel.com.br/downloads
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Uma vez cadastrado o cliente, selecione o mesmo como cliente ativo 

 

Cadastre o leitor na guia CONFIGURAÇÕES / LEITORES. Para isto, posicione o leitor para 

comunicação estabelecendo a conexão USB. Uma vez posicionado o leitor, clique em 

ADICIONAR NOVO e selecione o tipo de leitor que deseja cadastrar, clicando na foto 

correspondente. 

 

É comum que a versão do Java do seu computador não esteja adequada. Se o seu computador 

for 64 bits, o Java deverá também ser 64 bits, o mesmo valendo para máquinas 32 bits. 

Obtenha nesse link a versão do Java adequada: 

https://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/jre8-downloads-2133155.html 

 

 Menu de ajuda   - Cada item de configuração traz um tópico de ajuda. Clique para 

obter informações detalhadas sobre cada item de configuração do SystraxxNET Admin.  

Caso ocorram problemas de sincronização de horários, mesmo após ajustar o relógio do seu 

Windows, acesse o seguinte tutorial:   https://ntp.br/guia-win-comum.php 

Termo de Garantia 

Os leitores Krono tem garantia de 1 ano contra defeitos de fabricação. A garantia perde sua 

validade caso constatada má utilização do equipamento, tentativa de sabotagem ou 

vandalismo.  

Distribuído por: Rondel Desenvolvimento e Licenciamento de Aplicativos Ltda. ME - CNPJ 

27.920.268/0001-06 – Florianópolis, SC, Brasil. 
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